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Adapt faster.
Work smarter.
Perform better.
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Schwerpunkte

- Projektleitung

+ Microsoft Dynamics 365 Business Central
mit project365

- Microsoft Power BI
- Microsoft Power Platform




Unzureichende Systeme hemmen das
Wachstum und erschweren die
Anpassung an Disruption und schnelle
Veranderungen.

» Zahlreiche digitale und nicht-digitale Programme
erschweren Entscheidungsprozesse.

» Manuelle Vorgange bedeuten ineffiziente Prozesse und
fihren zu Eingabefehlern.

» Getrennte Systeme erschweren die Zusammenarbeit
und einen Austausch von Informationen.



Wie kann das richtige System fiir Wachstum sorgen?
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Treffen sie bessere

Entscheidungen durch

Zugriff auf Daten und
verbesserte Analysen

und Berichte

Erleichtern Sie die
Einhaltung von '
Auditanforderungen (8

und Vorschriften

Eliminieren Sie

manuelle Workarounds

durch konfigurierbare
Workflows und
integrierten Best-
Practice-Vorlagen

Optimieren Sie lhre
digitale Sicherheit
und integrieren Sie
remote MA mit einem
sicheren Zugang uber
mobile Gerate aus

@,

@

Automatisieren Sie
wichtige Prozesse mit
KI, um effizienter zu
arbeiten und Fehler zu
reduzieren

Arbeiten Sie
produktiver

mit Microsoft Outlook,
Excel und Teams



Prioritaten des Business nach Rolle

CEO/Owner

Umsatz- und
. Rentabilitats-
steigerung

Innovation und
Wettbewerbs-
vorteil

Mitarbeiterkultur
und Engagement

=

i k. |

Finance

Finanzielle
Gesundheit

Aktuelle und
genaue Finanz-
daten

Abstimmung von
Geschafts-
strategie und
Investitionen

Effizienz und
Effektivitat in
Salesteam

Wertvolle
Einblicke in
Umsatz und
Pipeline

Starkere
Verkaufer- und
Kauferbeziehung

Operations

Effiziente
Ablaufe

Flexible Systeme
und Prozesse

Data-Driven
Business Insights

Befahigung zur
Nutzung der
Technologie

IT-Kosten-
effektivitat

IT-Compliance und
IT-Sicherheit



Microsoft Dynamics 365 Business Central

Verbinden Sie die Bereiche Finance, Sales, Service und Operations mit einer umfassenden
Business-Management-Losung und nutzen Sie die Vorteile von KI mit Microsoft Copilot.

Financial
Management

Project
Management

Sales Manufacturing
Management Reporting & Management
business insights

Service Supply Chain
Management Management

Uber 40.000 KMUs vertrauen auf Business Central.
Ausgezeichnet als "bestes ERP-System” im Jahr 2024.



Dynamics 365 Business Central Funktionen

Finanz- und Rechnungswesen
* Hauptbuch y
* unbegrenzte Dimensionen
* mehrere Wahrungen
* mehrere Mandanten

Budgets . Cashflow-Prognose #%
Finanzberichte . Anlagevermogen
Konsolidierung . Kostenrechnung
Intercompany . Abgrenzungen
Statistische Buchhaltung . E-Payment

Zahlungsausgang

Voraussichtlicher Zahlungsverzug ##
Bankkontenabstimmung  #%
Verwaltung der Bankkonten

Vertrieb und Marketing
» Kontaktmanagment
+ Kampagnenmanagment

* Email- und Interaktionsprotokollierung .

» Verkaufschancenmanagement
* Dynamics 365 Sales-Integration

Verkaufsfakturierung

Verwaltung von Kundenauftragen
Verkaufspreise und Rabatte
Preisgestaltung von Kampagnen
Rabatte auf Verkaufsrechnungen
Wiederkehrende Abrechnungen

@ Verkauf und Lieferung

Einkaufsrechnungen

@ Einkauf und Verbindlichkeiten

Verwaltung von Bestellungen
Verwaltung von Riicksendeauftragen
Alternative Bestelladressen

Rabatte auf Einkaufsrechnungen

Inventar
» Bestandskontrolle
*+ Artikelkategorien und Attribute
* Artikelverfolgung
* Mehrere Lagerorte
* Umlagerungen

Bedarfsplanung und Verfuigbarkeit
» Beschaffungsplanung

Bedarfsforecasting -
Ty

Umsatz- und Bestandsprognosen
Lieferzusagen
Terminkalender

Projektmanagement
* Ressourcen

Kapazitatsmanagment
Kosten
Projektverwaltung
Zeitnachweise

il
©

Verwaltung von Serviceleistungen*

Planung und Disposition
Servicevertrage

+ Serviceartikeln
 Serviceauftragen

» Servicepreisen

gi Lagerverwaltung

Lagerlatzverfolgung
Kommissionierung und Einlagerung
Wareneingange

Warenausgange

@\ Produktion*
* Montageverwaltung

Arbeitsblatt flir Kosten
Sticklisten
Kapazitatsplanung
Maschinencenter
Versionsverwaltung

% Al/Copilot in Business Central

*Verfligbar in Dynamics 365 Business Central Premium




Transformieren Sie lhre Geschaftsprozesse

Ziehen Sie in die Cloud mit einer easy-to-use ERP-L&sung, die es IThnen

ermdglicht, sich schneller anzupassen, intelligenter zu arbeiten und
bessere Leistungen zu erzielen.

Adapt faster

Verandern Sie lhre
Geschaftsprozesse mit der Sicherheit,
Flexibilitat und Skalierbarkeit der
Microsoft Cloud-Ldsung, die mit Ihrem
Unternehmen wachst.

Work smarter

Ermoglichen Sie lhren Mitarbeitern mit
Microsoft Copilot und der Konnektivitat
zu Microsoft produktiver, kooperativer
und effektiver zu arbeiten

Perform better

Erzielen Sie bessere
Unternehmensleistungen und schnell
verfluigbaren Daten, die kontinuierlich

Prozesse optimieren, den
Finanzabschluss beschleunigen und zu
optimalen Entscheidungen verhelfen
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g ——————— Copilot ........................................................................... . .
Schneller anpassen mit Business Central

Unternehmensdaten Produktivitat und - baSierend an dem einZigen VO"

und Prozesse Zusammenarbeit . . .
€% Dyramics 355 e integrierten, Al-powered Stack, in der
@ Business Central wTeams @ Microsoft 365

weltweit sichersten Cloud.

P Power Platform

Weltklasse Sicherheit und Compliance
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» Branchenfliihrende Zuverlassigkeit, Skalierbarkeit und Leistung

bestehende Systeme

Daten und Kl-Infrastruktur
« Weitere Anpassung mit bestehenden Anwendungen fir

A e zusatzliche Anforderungen

« Verfugbar in 160 Landern und in 47 Sprachen

Identitat, Sicherheit, Management und Compliance




Microsoft Dynamics 365 Business Central

Skalierung der Geschaftsprozesse

@ 1 s D

Steigerung der Vertriebsboost und Projekte /n budget und Optimierung des

finanziellen Transparenz  Optimierung des in time fertigstellen Bestands- und Supply

und Leistung Kundenservice Chain Managements

* Haben Sie lhre Finanzdaten * Erkennen von Chancen * Optimierung der « Uberblick tiber Ihren Bestand
im Blick » Beschleunigen von Projektkalkulation » Herstellungsmanagement

» Vorhersage eines Cashflows Vertriebsprozessen + Optimierung der « Abstimmung von Angebot
durch KI  Bieten Sie einen Ressourcenausstattung und Nachfrage

 Treffen Sie profitable hochwertigen Service « Verbessern der

: + Steigerung der
Entscheidungen - Optimieren Sie das S0 Logistikverwaltung

Projektrentabilitat

» Beschleunigen Sie Kundenerlebnis
Finanzabschlisse und + Steigerung der
Berichte Teamproduktivitat

Springe zur detaillierten Funktionstbersicht




Steigerung der finanziellen Transparenz und Leistung

lhre Finanzdaten auf einen Blick

Optimieren Sie Prognosen, beschleunigen
Sie lhren Jahresabschluss und erhalten Sie
Leistungsindikatoren in Echtzeit, wahrend
Sie Vorschriften und Sicherheitsstandarts

einhalten.

CROMNUS USA, Inc. Fina

Verwenden Sie Copilot in Business Central,
integrierte Berichte, Excel oder Microsoft
Power Bl und unbegrenzte
Datendimensionen, um Trends zu
analysieren und lhre Geschaftsplanung zu
verbessern.




Vertriebsboost und Optimierung des Kundenservice
Langfristige Beziehungen aufbauen

Bessere Kundenbetreuung durch Planung
des gesamten Vertriebsprozesses liber
Microsoft Outlook und Erzielen von
besseren Ergebnissen durch vernetzte
Servicemaoglichkeiten.

Forderung des Verkaufs mit
Marketingvorschlagen von Copilot,
reibungslose Ubergange vom Verkauf zum
Service und Servicevertrage, die die
Erwartungen der Kunden ubertreffen.

Adatum Cesgoration




Projekte /n budget und /n time fertigstellen

Erfolgreiche Projekte erfordern eine angemessene Planung

Projekte erfolgreich abschlieBen mit
Kalkulation, Ressourcenplanung,
Nachverfolgung, Faktura und
Controlling.

Erméalichen Sie [hren Mitarbe .

rollenbasiertem Zugriff die besten
Rahmenbedingngen. Férdern Sie die
Zusammenarbeit mithilfe der Freigabe
von Links zu Projekten in Microsoft
Teams.




Optimierung des Bestands- und Supply Chain Managements

Ende-zu-Ende Transparenz fiir bessere Ergebnisse

Plnktliche Lieferung von Produkten und
Anpassung an geschaftliche
Veranderungen mit Transparenz in den
Bereichen Einkauf, Fertigung, Bestand und
Lager.

Wechseln Sie von manuellen Prognosen
und Bestandsmanagement auf Kl-
generierte Vorhersagen, um praziser
arbeiten zu kdnnen.




Branchenerweiterungen & AddOns

B" Microsoft | AppSource Agps

Apps results

Showing 2391 results in apps. View 543 related re

Filters Clearal
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Products (1)

Dynamics 365 (1)
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Marketing
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Service Automation
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Fower Platform

Saas

Categone

ndustries

Trials

Pricing Model!

Consulting Services  Industry Clouds  Partners L Search AppSource app:

Dynamics 365 Business Central
Connect your financials, sales, service, and operations with an all-in-one

business management solution. Easily tallor and extend the application to
meet your business or industry-specific needs.

Get Dynamics 365 Business Central >

Business Central < Dynamics 365

All results

Continia Document Continia Payment Continia Expense Continia Document

Management 365 Output 365

Capture 365 Management 365 (DK)

Free trial Free trial Free trial Free trial

Simple Object Designer

B2B Ecommerce -
Webshop & PIM in one

Serenic Navigator

g ? @ %) United States | EN Sign In

Continia Collection

Management 365 (DK)

Free trial

F

Graphical Inventory
Profile

Erganzen Sie lhre L6sung, um
Ilhre geschaftsspezifische
Anforderungen zu erfiillen.

5.400+ Apps im Microsoft
AppSource erstellt far
Business Central.

& continia
Q)KUMA‘E%E;

VISION | cLouwn

SIEVERS



Kundenanforderungen in Business Central

SOFT-CONSULT

Branchenerweiterungen & Apps
Microsoft AppSource

Microsoft, Partner

Standardfunktionalitat

: . M. ft
Dynamics 365 Business Central ICroso

100% Kundenanforderung




Warum Unternehmen in die Cloud migrieren

Systeme und Sicherheit
modernisieren

+ Sie nutzen immer die neueste Technologie und
Sicherheit ohne kostspielige Upgrades.

+ Sie tauschen Daten nahtlos Uber eine groBe
Anzahl an integrierten Cloud-Diensten aus.

« Sie schitzen |hre Daten besser und halten Sie
Vorschriften ein.

« Sie ersetzen veraltete Anpassungen, die
Innovation und Wachstum verhindern.

ClassiTiea as viicrosort Lontiaential

Produktivitat steigern

Sie unterstitzen Ihr Wachstum durch
Automatisierung, Workflows und Kl-gestutzte
Produktivitat mit Copilot in Business Central.

Sie verbessern lhre Entscheidungen mit
integrierten, Kl-gestuitzten Berichten und
Geschaftsanalysen.

Sie vereinfachen Alltagsaufgaben durch nahtlose
Verbindungen mit Microsoft Outlook, Excel und
Teams.

Sie erhalten sicheren Zugriff von jedem Gerat an
jedem Ort fiir Ihre Mitarbeiter.

Kosten reduzieren und IT
vereinfachen

Sie standardisieren Ihre Plattform und
vereinfachen die IT-Verwaltung.

Sie eliminieren Kosten flr Erweiterungsplane
und Updates.

Sie eliminieren Wartungsarbeiten und
Ausfallzeiten bei der Anwendung von Backups
und Patches.

Sie vermeiden Unterbrechungen lhres
Geschaftsbetriebs mit einem SLA von 99,9% und
Datensicherung im Azure.



Microsoft treibt die Kl-Innovation voran

Jahrzehntelange Verantwortung
Forschung und der KI
Entwicklung vorantreiben

Sicherheit
von
Beginn an

Zuverlassigkeit und
Leistung in groBem
Mafstab fiir groBe KI-
Modelle

Auf Vertrauen gebaut

lhre Daten sind ihre Daten




Von Kl zu ROI

Skalierbare Ergebnisse mit Microsoft
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Copilot ausrollen

Schaffen Sie Grundlagen
fur Kl-gesteuerte
Innovationen.

Festlegen von
Datensicherheit,
Benutzerzugriffen und

Unternehmensrichtlinien.

Lésungsoptimierung Entwickeln von KI-

Genaue, vollstandige und

aktuelle Daten ermitteln

Definieren der Personas,
Szenarien und
Prozessverbesserungen

Skills

Lernen Sie die
Zusammenarbeit mit
Copilot

Akzeptanz und
Verwaltung
organisatorischer
Veranderungen

Geschaftswert
maximieren

Ermitteln und bewerten
Sie den geschaffenen
Wert (ROI)

Copilot steigert den
Umsatz, optimiert
Kosten und fordert das
Wohlergehen der
Mitarbeiter

Skalierung

Befahigung aller
Mitarbeiter, die Vorteile
von Copilot zu nutzen

Kontinuierliche
Verbesserung
unterstutzen

82% der Fihrungskrafte sagen, dass ihre Mitarbeiter neue Fahigkeiten benoétigen, um auf das

Wachstum der Kl vorbereitet zu sein.’

Wir helfen.

'Microsoft 2023 Work Trend Index Report


https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/will-ai-fix-work

Verwenden Sie bereits Microsoft Outlook, Teams und Excel?
Arbeiten Sie intelligenter mit Business Central.

Verbinden Sie Business Central und Microsoft 365 nahtlos miteinander und nutzen Sie die Power
von Microsoft Copilot.

Arbeiten Sie in den Anwendungen
zusammen, in denen Teams am besten

funktionieren. Verbinden Sie Business Central ' ’ ’
mit Outlook, Excel und Teams — arbeiten Sie ‘ .

problemlos mit aktuellen Daten zusammen.
Microsoft Copilot Business Central

W N

Teams Outlook Excel

Bleiben Sie im Fluss der Arbeit. Holen Sie
sich die Daten, die Ihre Mitarbeiter bendtigen,
in den Tools, die Sie bevorzugen - ohne die
Anwendung zu wechseln.

Verbinden Sie alle Tools mit Copilot.
Arbeiten Sie mit Anwendungen mit groBerer
Kontinuitat, begleitet von KI. Lassen Sie sich
beim Verfassen von E-Mails und Microsoft 365
Zusammenfassen von Informationen helfen -

egal wo Sie arbeiten.



Dynamics 365 Business Central mit Outlook

Vom Angebot zur Rechnung innerhalb eines Workflows

Interaktion mit Kunden und Lieferanten tGber
Outlook, um Transaktionen und
Geschaftsentscheidungen zu beschleunigen.

Schnelles Bearbeiten von Aufgaben,
Serviceanfragen oder Zahlungen.

Erhalten Sie Einblicke in die Kundenhistorie,
Rabatte und mehr, ohne Outlook zu verlassen.




Dynamics 365 Business Central mit Excel

Erleichtern Sie tagliche Aufgaben, um mehr Zeit fur neue Strategien zu schaffen

Haben Sie immer aktuelle Ereignisse im Blick in
Form von Excel-Berichten. Passen Sie diese
schnell und effizient an, mit der Funktion,
Berichtslayouts zu erstellen

Exportieren Sie Daten aus Business Central nach
Excel fur eine effiziente Dateneingabe erneut in
Business Central mit der Validierung der
Geschaftsregeln

Einfach Analyse und Transaktionen mit
vertrauten Excel-Funktionen und Weitergabe an
das Team zur Uberpriifung und gemeinsamen
Bearbeitung



Dynamics 365 Business Central mit Teams

Schneller Austausch von Informationen fiir schnellere Reaktionen

Treffen Sie schneller Entscheidungen durch das
Teilen von Business Central Daten im Microsoft
Teams Chat oder Channel.

Suchen Sie nach Geschaftskontakten in Teams
mit Einblicken, einer Historie von Interaktionen
und zugehorigen Datensatzen.

Einfaches Bearbeiten von Daten und Aktionen
ohne einen Wechsel der Anwendung.




Zugriff auf Business Central Daten nur mit einer
Microsoft 365 Lizenz ohne zusatzliche Kosten

Zugriff auf Business Central Karten und
Tabellen, die fur Sie in Teams freigegeben
wurden.

ail 1 mare +

. LR
L LOMDON Swivel Chair, blue
190,10

ErschlieBen Sie Daten, verbessern Sie die | I e
Zusammenarbeit und die
Entscheidungsfindung, ohne zusatzliche
Lizenzen zu erwerben.

a6 5
. MEXICD Swivel Chair, black
1 19010

Der Lesezugriff wird Uber lhre Microsoft 365-
Lizenz gewahrt, konfiguriert von lhrem
Administrator.

* Mit Microsoft 365-Lizenzen mit Microsoft Teams



Verbessern Sie lhre Sicherheit, wenn Sie in die Cloud wechseln

70% der Unternehmen, die von manuell ausgefiihrter Ransomware konfrontiert waren, hatten weniger als 500 Mitarbeiter’. Kleine und mittelstandische
Unternehmen sind einem erhohten Risiko von Sicherheitsbedrohungen ausgesetzt, sodass der Ubergang zur Cloud einen besseren Schutz darstellt.

Innovation und Expertise Redundanz, Sicherung Konformitét und Zentrales
und Recovery Zertifizierungen Sicherheitsmanagement
. . s . ) o * Verwaltung mobiler Gerate
Neueste Sicherheitsinnovationen - Sichere globale Einrichtung « 1SO 27001 dentits q
« Netzwerk von tausenden - Automatische Backups - SOC 1 (SSAE 18) Typ 2 * Identitats- un
Sicherheit t T ) _ Zugriffsmanagement
Icherheitsexperten . Eingebaute Redundanz « Vollstandige Liste verfiigbar im
. Angetri : * Endpunkt- Schutz
getrieben durch K . Ununterbrochener Zugan Microsoft Trust Center .
u ugang « Erweiterter Schutz vor

Bedrohungen

Im vergangenen Jahr wurden im GroBe Verfiigbarkeit und Basierend auf einer Plattform, die 135 Millionen verwaltete Gerate
Durchschnitt 4.000 identitats- geografische Redundanz mit 21 Kunden die Verwaltung und bieten Einblicke in die Sicherheits-

bezogene Bedrohungen pro Azure-Regionen. Skalierung der Compliance und Bedrohnungslandschaft.
Sekunde blockiert.? ermdglicht.

1,2,3. Microsoft Digital Defense Report 2023



https://www.microsoft.com/en/security/security-insider/microsoft-digital-defense-report-2023/

Updates in der Cloud
Major Updates

- 2x jahrlich (April und Oktober)
- Neue Funktionen, Erweiterungen und Verbesserung der Plattform

Preview Updatezeitraum Kulanzfrist Forciertes

Update

Wochentliche Versuche

-30T oT 77 67T 1507




Updates in der Cloud
Minor Updates

- Monatlich (auf3er April und Oktober)

- Kritische Anwendungsanderungen, Hotfixes und regulatorische
Updates

Updatezeitraum Kulanzfrist Forciertes

Update

Wochentliche Versuche

oT 7T 35T 1507
|




Updates in der Cloud

Was bedeuten die Updates fiir den Betrieb?

1 2 3

Weiter-
entwicklung und
Verbesserungen

RegelmaBige Schnelle Fehler-
Neuerungen behebungen

A

Vermeidung von
Individual-
entwicklung

5

Kontinuierliches
Testing



Leistungen von SOFT-CONSULT

Managed Services fur Updates in Business Central

Managed Update Managed Release
Service Wave

Fachliche Prifung und kundenindividuelle
Bewertung und Beratung zu monatlichen
Updates

Kompatibilitatspriifung und technische Umsetzung
der monatlichen Updates



Nun, warum sollten Sie?

Nie war der Zeitpunkt besser, um auf Dynamics 365
Business Central zu migrieren und die Vorteile der
cloudbasierten Technologie zu nutzen.

Schaffen Sie Kosten fiir die Wartung teurer Hardware vor Ort und
Entscheidungen ohne datengestitzte Erkenntnisse ab.

Steigern Sie die Produktivitat Ihrer Mitarbeiter, indem Sie Copilot in
Business Central mit Kl-gesteuerten Tools zur Verfligung stellen.

Erh6hen Sie die Datenintegritat und -sicherheit, Innovation und
Skalierbarkeit

SchlieBen Sie sich mehr als 40.000 Kunden an, die bereits mit
Dynamics 365 Business Central in die Cloud migriert sind.




Dynamics 365 Business Central erfullt alle Anforderungen...
...mit Vorteilen, die nur Microsoft bieten kann

< I < I < < I < B <

Cloud-basiert mit Fernzugriff Gber alle gangigen
mobile Endgerate

Umfassende Funktionalitat mit integrierten Best-
Practices zur Optimierung der Geschaftsprozessen

Offene Architektur, die sich leicht mit bestehenden
Systemen verbinden lasst

Hohe Anpassungsfahigkeit an branchenspezifische
Anforderungen mit vorgefertigten Apps

Flexibles Reporting und Analysen zur
Performancesteigerung und Entscheidungsfindung

Schnelle Bereitstellung und einfache Nutzung, um
die Mehrwerte schnell realisieren zu kdnnen

Microsoft 365-Anwendungen arbeiten mit Business
Central zusammen und fordern die Produktivitat und
Zusammenarbeit

Microsoft Copilot als fiihrende Kl-Innovation

Microsoft bietet Sicherheit, Leistung und
Skalierbarkeit auf Weltklasseniveau, um lhr
Unternehmen jetzt und in Zukunft zu starken



Basis Lizenz

€93,60

Pro User/Monat

Premium

Dynamics 365 Business Central

- €65,50
e oo o Essentials L
Preistibersicht Pro User/Monat
Nutzen Sie die Skalierbarkeit, Flexibilitat und
Sicherheit von Business Central zu einem einfachen, Zusatzliche Lizenzen

Uberschaubaren Preis.
€7,50

Pro User/Monat

Teammitglied




Let’s get started

Erkundung mit Kursen und
selbstgeflihrten Touren

Vereinbarung eines Termins
fur ein Informationsgesprach

Quantifizierung des
Geschéaftswerts und ROI




== Microsoft

Danke
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